OSKAR Centar za razvoj i kvalitetu d.o.o. ZAGREB
Radoslava Cimermana 36a, 10000 Zagreb

SKOLOVANJA sa 20-godisnjim iskustvom

Prijavnica za:
SEMINAR ZA
INTERNE AUDITORE I ISPIT

IS0 9001, ISO 14001, ZRACNI PROMET
Zagreb, 22.-24.02.2012.
Oskar — Menadzment Centar

Prepoznaj kvalitetu i postani ...
CERTIFICIRANI

Interni auditor

STO JE EOQ, OSKAR EDUKOS I OSKAR?

EOQ je skracen naziv za Europsku organizaciju za kvalitetu. EOQ je osnovan 1956. godine i njegovo Clanstvo se
danas sastoji od 34 nacionalne Europske organizacije za kvalitetu, kao i institucija, tvrtki i individualaca iz cijeloga
svijeta.

Europska organizacija za kvalitetu je nezavisna i neprofitna organizacija i njezin rad se temelji na Belgijskom
zakonu.

Prepoznata je u Europskoj uniji i Sire kao interdisciplinarna organizacija koja tezi ucinkovitom unapredenju u
podrucju upravljanja kvalitetom, a djeluje kao koordinacijsko tijelo i katalizator svojih punopravnih Clanica.

WWWwW.eo0q.org

oskaredukos

OSKAR EDUKOS je ustanova za certificiranje osoblja koja djeluje javno, nezavisno i nepristrano prema svim
korisnicima usluga. U svom radu koristi standardizirane postupke odobravanja certifikacijske sheme, razvoja i
odrzavanje certifikacijske sheme, certificiranja osoblja, pracenja certificiranog osoblja i izbora i pracenje rada
suradnika u certificiranju.
Misija Oskar Edukosa je redovito pratiti rastu¢a ocekivanja sadasnjih i buducih klijenata i njihovo zadovoljstvo
pruzenim uslugama. Kvaliteta rada jamdi se i redovitim godisnjim nadzorom Hrvatske akreditacijske agencije
(HAA) te nadzorom EOQ.
Oskar Edukos i EOQ su poslovni partneri od 2005. godine kada Oskar Edukos postaje ovlasteni PRU Agent za
Hrvatsku.

www.oskaredukos.hr

OSKAR Centar za razvoj i kvalitetu d.o.0., Zagreb bavi se organiziranjem poslijediplomskih usavrSavanja za
zvanja menadzera kvalitete, savjetovanja i seminara iz razliCitih podrucja poslovanja usmjerenih ponajprije na
unaprjedenje kvalitete upravljanja te izgradnje i vodenja sustava upravljanja kvalitetom, prema harmoniziranoj
shemi Europske organizacije za kvalitetu (EOQ). Oskar se, pored ostaloga, specijalizirao za izobrazbu i
usavrSavanje kadrova u visokom obrazovanju u svrhu pruzanja pune i cjelovite podrske pojedincima i
institucijama u podrucju primjene suvremenih metoda upravljanja i znanja za upravljanje kvalitetom obrazovanija.
Oskar nudi Siroku lepezu mogucnosti usavrsavanja poslovnih vjestina i znanja u podrucju poslovne izobrazbe kroz
nastavne module koji se sastoje od uravnotezene kombinacije teorijskih saznanja i interaktivnih sekcija tijekom
kojih se analiziraju najbolja iskustva iz prakse, uvjezbava timski rad, stjeCu komunikacijske i prezentacijske
vijestine i sve ono $to moZe pridonijeti uspjeSnom svakodnevnom radu i napredovanju u karijeri. Oskar — ova
izobrazba je prilagodena svim razinama prethodne obrazovanosti sudionika.

Oskar — ove su nastavne grupe nacinom rada i svojom veli¢inom prilagodene za postizanje optimalnog ucinka
obrazovnog ciklusa. Oskar — ovi su predavadi ugledni strucnjaci s certifikatima Europske organizacije za kvalitetu
(European Organization for Quality) u zvanjima menadzera s podrucja razlicitih struka.

www.oskar.hr
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SEMINAR U UKUPNOM TRAJANJU 20 NASTAVNIH SATI
OBUHVACA SLIJEDECE TEMATSKE CJELINE

Pojam i upotreba kriterija
Norma za auditiranje

Osnove audita

Priprema za audit

Provodenje audita
Auditori-nezavisni ocjenjivadi
Tehnike komuniciranja auditora

CILJ SEMINARA ZA INTERNOG AUDITORA:

Osposobiti polaznika prema zahtjevima ISO 19011 za pripremu i provodenje internog audita u
organizacije svih veli¢ina i vrsta.

NACIN RADA:

Seminar se provodi kombinacijom nastavnog i interaktivnog grupnog rada, uz odgovarajuce vjezbe,
slijedom kojih nakon provedenih rasprava sudionici seminara dolaze do konkretnih rjeSenja.
Primjenjujemo suvremene metode rada uskladene prema standardima EU te sukladno tome koristimo
moderna nastavna pomagala za odrasle.

Po zavrSetku seminara dobiva se uvjerenje o usavrSavanju od strane Oskara, a nakon uspjesno
poloZzenog ispita Interni audit dobiva se certifikat Oskar Edukosa.

UVIJIETI ZA PRISTUP ISPITU:

Kopija svjedodzbe/diplome (minimalno potrebna SSS)
Minimalno jedna godina radnog iskustva (potvrda)
Odslusani seminar za internog auditora (Uvjerenje o usavrSavanju)

PRISTOJBA ZA SEMINAR INTERNOG AUDITORA:
1.950,00 kuna uvecano za PDV

e ISPIT ZA INTERNOG AUDITORA (provodi Oskar Edukos) 24.02.2012. 750 kuna
oskaredukos
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PRIJAVNICA ZA SKOLOVANJE INTERNOG AUDITORA I ISPIT

Molimo ovjerenu Prijavnicu poslati na e-mail ili telefaksom
Najkasnije do 17.02.2012.

. . Telefon: (01) 6556 233
OSKAR,_ _Centar za razvoj i kvalitetu d.o.o. Telefaks: (01) 6594 849
Edukacija

. E-mail: anita.besker@oskar.hr
Radoslava Cimermana 36a "
.
10000 Zagreb edukacija@oskar.hr

http://www.oskar.hr

PREZIME:

IME:

FUNKCIJA :

USTANOVA-TVRTKA:

OIB:

ADRESA:

GRAD:

TELEFON:

TELEFAKS:

MOBITEL:

E-MAIL:

ALTERNATIVNI E-MAIL:

|
|
|
|
|
|
POSTANSKI BROJ: \
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WEB STRANICA:
PRIJAVLIUJEM SE ZA
Seminar za internog auditora DA NE
Ispit za internog auditora kvalitete DA NE
Ispit za internog auditora okoliSa DA NE
Ispit za internog auditora zracnog prometa DA NE

M.P.

Ovjera poduzeca:

Veseli nas da ¢ete nam se pridruziti!
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UVIETI OTKAZIVANJA

Ugovoreni odnos temeljem prijavnice.

Potpisom prijavnice prijavljeni prihvaca daljnje odrednice teksta kao ugovornu obvezu.

Prijavljeni subjekt Skolovanje ili drugog oblika usavrSavanja moze otkazati prijavu iskljuCivo u pisanoj formi i to s potpisom i
Zigom za pravne osobe. Uvjeti otkazivanja prijavijenog Skolovanje ili drugog oblika usavrSavanja su: a) ako je otkaz dostavljen
organizatoru najmanje 10 dana prije njegovog pocetka, prijavljeni ne snosi troskove otkazivanja, b) kod otkazivanja prijavnice
unutar vremena: 6-9 dana prije planiranog poletka, prijavljeni snosi troSak u visini 30% cijene, 4-5 dana prije planiranog
pocetka, prijavljeni snosi trosak u visini 50% cijene: 1-3 dana prije njegovog pocetka, prijavljeni snosi 75% iznosa kotizacije, a
ako ne otkaZe Skolovanje ili drugi oblik usavrSavanja snosi 100% troSak ukupne kotizacije. U opravdanim slucajevima
organizator zadrzava pravo izmjene termina Skolovanije ili drugi oblik usavrSavanja. O promjeni termina odrzavanja organizator
obavjeStava prijavljene najmanje 5 dana prije pocetka Skolovanje ili drugi oblik usavrSavanja. Prijavljeni ¢e platiti kotizacija u
cijelosti prije pocetka konkretnog modula Skole ili drugog oblika usavrsavanja. Ukoliko prijavljeni plati unaprijed cijenu ukupnog
Skolovanja i/ili usavrsavanja stjece pravo popusta od 10%.

Organizator nije odgovorna za eventualno neodrzavanje Skolovanije ili drugih oblika usavrSavanja uslijed okolnosti koje se nisu
mogle predvidjeti, izbjedi ili otkloniti pa vraéa prijavlijenom puni iznos uplacene kotizacije. Najava namjere za Skolovanjem ne
smatra se prijavom.



